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Karya tulis ini dimaksudkan sebagai laporan tertulis atas Praktik Kerja Lapangan
yang penulis lakukan di PT Citra Sastra Noveltis yakni menyangkut Praktik
Marketing Komunikasi dalam membangun citra Brand Produk CS Noveltis
diseluruh toko retail.

Laporan ini membahas apa yang penulis lakukan selama Kuliah Kerja Praktek.
Aktivitas yang dilakukan penulis yaitu mengamati strategi marketing yang terjadi
di PT Citra Sastra Noveltis dalam membangun komunikasi dengan pihak toko
melalui proses perencanaan dan tujuan Marketing Komunikasi.

Berdasarkan apa yang penulis lakukan selama praktik kerja lapangan, disimpulkan
bahwa sebagian besar strategi komunikasi berlangsung digunakan oleh marketing
dalam membangun komunikasi melalui konsep perencanaan komunikasi
pemasaran dengan meningkatkan Brand produk CS Noveltis yang digunakan oleh
marketing untuk menjalin hubungan kerjasama dengan pihak toko. Untuk itu
diperlukan tata cara komunikasi baik yang merupakan karakteristik aktivitas
marketing komunikasi, yang tentunya akan sangat membangun citra yang baik
bagi perusahaan.
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Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang
telah memberikan kemampuan, kekuatan, dan ketekunan yang tak terhingga
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Dalam penulisan Laporan Praktik Kerja Lapangan ini penulis telah
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dikarenakan terbatasnya pengetahuan dan pengalaman yang penulis miliki, untuk
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Laporan Praktik Kerja Lapangan ini layak untuk menjadi referensi bagi siapapun
yang memerlukannya. Semoga Laporan Praktik Kerja Lapangan ini dapat
menambah pengetahuan dan wawasan yang luas khususnya dalam bidang
konsentrasi ilmu Public Relations.
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